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Telecomunicaciones y Electricidad SA, es una empresa que estd comprometida a
entregar soluciones técnicas en el drea de Mantenimiento de Lineas vy
Subestaciones en Alta, Media y Baja Tensidon a sus clientes, basados en el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros requisitos, asi como la
calidad y mejora contfinua en materia de SST y sus servicios asociados, orientdndose

en la safisfaccidn de nuestros clientes.

Para estos propdsitos hemos establecido los siguientes objetivos:

Lograr la satisfaccion de nuestros clientes y partes interesadas mediante la
constante comunicacién, desarrollo de los procesos y medicion de los resultados.
Lograr internalizar a nuestros procesos de Gestion de Calidad y Seguridad a través
de un Sistema de Gestion Integrado.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para prevenir lesiones
y deterioro de la salud de los trabajadores, minimizando los peligros y evaluando
los riesgos.

Promover la participacion activa de toda la organizacidn a través de la consulta
y participacién de los trabajadores y sus representantes.

Promover mecanismos de didlogo, capacitacion y formacién continua que
permitan la formulacién de propuestas de mejoramiento a todas las personas
trabajadoras, fortaleciendo el desarrollo de habilidades y conocimientos
necesarios para conseguir en forma progresiva un entorno de frabajo seguro y
saludable.

La empresa promueve y garantiza la participacion activa de los Comités Paritarios
de Higiene y Seguridad en todas las materias relacionadas con la prevenciéon de
riesgos laborales, la investigacion de incidentes y la implementacion de acciones
de mejora continua. Se fomenta su rol consultivo y colaborativo en la
planificacién, ejecucion y evaluacion de las medidas destinadas a mantener y
fortalecer la cultura preventiva dentro de la organizacion.

Asimismo, promovemos una cultura de cumplimiento y responsabilidad en todos
los niveles de la organizacion, garantizando que nuestros trabajadores conozcan
y apliquen las normativas de seguridad, contribuyendo asi a mantener un entorno
laboral seguro, saludable y en conformidad con la ley

Consecuente con lo mencionado anteriormente, la Gerencia de
Telecomunicaciones y Electricidad SA, asume la responsabilidad para ejercer el
liderazgo sobre la organizacion, buscando su compromiso y colaboracion para la
implementacién eficaz de la Politica.
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